
Abhebungen und Einzahlungen 

 

Kaution 

Sie als Kunde müssen Geld abheben (z. B. von einem einzelnen Konto). Wenn Sie einen 

Austausch starten müssen, müssen Sie sicherstellen, dass dieser Eintrag in Ihrem 

Wohnsitzland und auf Ihren Namen erfolgt. Um sicherzustellen, dass die SWIFT-Bestätigung 

legitim ist, muss sie von Interactive Capital gesendet werden, um den Startpunkt des Bargelds 

zu bestätigen, das für den Umtausch verwendet wird. Wenn Sie diese WD-Strategie nicht 

befolgen, kann Ihnen die Bareinzahlung per Banküberweisung verweigert werden. Wenn Sie 

sich über einen Zeitraum von sechs (6) Monaten („inaktives Konto“) nicht eingeloggt oder von 

Ihrem Konto aus keinem Handel getätigt haben, unterliegt Ihr „inaktives Konto“ einer 

monatlichen Zahlung von 10 % („Inaktivitätsgebühr“). Wenn es kein allzu großes Problem 

darstellt, kann es bis zu 5 Werktage dauern, bis Ihr per Banküberweisung angespartes 

Guthaben auf Ihrem Konto erscheint 

Wechselkonto. Abhebungen Wie in den allgemein anerkannten Regeln und Richtlinien zur 

Bekämpfung der Geldwäsche festgelegt, müssen Abhebungen eindeutig über ein ähnliches 

Guthaben oder eine ähnliche Kredit-/Ladekarte erfolgen, die Sie zum Halten der 

Vermögenswerte verwendet haben. 

Darüber hinaus sollten Sie sich darüber im Klaren sein, dass zusätzliche Kosten und 

Einschränkungen anfallen können, wenn Sie Bargeld für den Handel mit der selektiven 

Ratenzahlungsstrategie von FIAT halten oder abheben. Bei Abhebungen geht es darum, 

Abhebungen vorzubereiten und Gebühren zu bezahlen. Diese Gebühren werden vom 

überwiesenen Entnahmebetrag abgezogen. Nicht eingezahlte Gelder Zu den den Kunden 

angezeigten Vermögenswerten können vereinbarte oder absichtliche Belohnungen oder 

bestimmte andere Gegenstände gehören, die nicht rechtmäßig vom Kunden gehalten werden 

oder aufgrund tatsächlich einbehaltener Vermögenswerte getauscht werden („Nicht eingezahlte 

Gelder“). Bitte beachten Sie, dass nicht eingezahlte Beträge, sofern nicht ausdrücklich 

vereinbart, nicht zur Auszahlung verfügbar sind. Darüber hinaus können aufgrund besonderer 

Beschränkungen nicht eingezahlte Gelder bei bestimmten Ereignissen auf das Konto des 

Kunden übertragen werden (z. B. aus einem besonderen Grund, um die Schließung von 

Positionen zu ermöglichen oder wenn ein erforderliches Konto vorhanden ist). 

 

Auszahlungsantrag 

 

Um eine Auszahlungsanfrage zu bearbeiten, müssen Sie die folgenden Schritte ausführen: 

1. Melden Sie sich über die Website bei Ihrem Konto an. 

2. Öffnen Sie einen Antrag auf Abhebung aus dem Kundenbereich. 

3. Vervollständigen Sie die Ausgabestruktur. 

4. Drucken Sie die Ausgabestruktur. 

5. Beschriften Sie die gedruckte Struktur. 

6. Stellen Sie sicher, dass die Gebühr für die erbrachten Dienstleistungen bezahlt wurde. 

  



Höchstwahrscheinlich wurden alle Konsistenzdokumente von einem Mitarbeiter von Interactive 

Capital erhalten und genehmigt, um mit der Auszahlung fortzufahren. Der Name des 

Empfängers muss mit dem Namen auf dem Exchange-Konto übereinstimmen. Anträge auf 

Übertragung von Vermögenswerten an einen Außenstehenden werden nicht berücksichtigt. 

Wichtig: Der Kontoinhaber sollte das Konto regelmäßig überwachen und sicherstellen, dass auf 

dem Konto eine verfügbare Marge vorhanden ist, bevor er diesen Antrag einreicht, da eine 

solche Auszahlung Auswirkungen auf bestehende offene Positionen oder die verwendete 

Handelsstrategie haben kann. 

Die Zeit, die benötigt wird, um Bargeld auf Ihre Kreditkarte oder Ihr Finanzguthaben, das zur 

Aufbewahrung von Vermögenswerten verwendet wird, zu überweisen, kann variieren (in der 

Regel bis zu fünf Werktage). Bitte beachten Sie, dass es länger dauern kann, bis das Geld in 

den Büchern ankommt 

aufgrund zusätzlicher Sicherheitsstrategien. Eine Ankündigung wird von Interactive Capital in 

der Regel innerhalb von 4–7 Geschäftsperioden nach Erhalt erstellt. Um Verzögerungen zu 

vermeiden, überprüfen Sie bitte Ihre Angaben sorgfältig, bevor Sie Ihre Anfrage absenden. 
Interactive Capital übernimmt keine Verantwortung für Fehler oder Irrtümer des Eigentümers der 

Aufzeichnung. Die entsprechende Auszahlung dauert 4 bis 7 Werktage. Interactive Capital kann 

das Kreditkartenunternehmen eines Kunden oder die internen Strategien der Bank nicht 

überprüfen und ist in keiner Weise von diesen abhängig. Der Kunde muss sich selbstständig mit 

einer Kreditkarte oder einer separaten Bank begnügen. 

Die Lieferung erfolgt, nachdem der Kreditkarteninhaber das Guthaben von unserem Konto 

abgebucht hat. Dieser Zyklus kann bis zu 5 Werktage oder länger dauern, bis Ihr 

Kreditkartenkontostand ausgeglichen ist. Falls Sie online keinen Zugriff auf Ihre Kreditkarte 

haben, sollte diese je nach Zahlungszyklus Ihrer Karte bei Ihren nächsten Zahlungsanfragen 

erscheinen. Währung und Kreditkarten Ihr Konto kann verschiedene Formen von FIAT-

Währungen enthalten. Dies hängt von den Begleitbedingungen ab: 

Wir können Beiträge zum Konto in verschiedenen FIAT-Währungsstandards sowie alle an uns 

oder von uns geschuldeten Zahlungen ausweisen, und alle Nettoanpassungen des Eintrags 

werden von uns in separaten FIAT-Währungsstandards erfasst. Konten werden in US-Dollar 

oder Euro („Basiswährungen“) geführt und bestimmte andere Währungen werden zu dem für 

Umrechnungszwecke geltenden Wechselkurs („Wechselkurs“) umgetauscht; Wenn der Kunde 

Vermögenswerte in einer anderen Geldform als seinem Stammgeld sendet, werden wir uns auf 

die Umrechnungsskala berufen.  

Wenn Sie bei Kreditkartengeschäften einen Eintrag in unerwarteten Währungen im Vergleich zu 

US-Dollar (USD) auswählen, wird Ihre Kreditkarte basierend auf dem gespeicherten Betrag und 

den wesentlichen Handelskursen mit dem entsprechenden Betrag belastet. Obwohl die 

gehandelte Einheit eingelagert ist, können zusätzliche Kreditkartengebühren anfallen (in 

solchen Fällen kann es daher zu Abweichungen zwischen dem im Geschäft befindlichen Betrag 

und dem Gesamtbetrag kommen, der Ihrem Guthaben belastet wird). Kunden sollten sich 

dieser geringfügigen Abweichungen bewusst sein, die auftreten können, und werden nicht 

versuchen, sie zurückzugeben. Falls Sie eine Kreditkarte zum Aufbewahren von Bargeld 

verwendet haben, online einen Umtausch vorgenommen haben und sich entschieden haben, 

Ihre Prämien zu verwenden, müssen Sie eine ähnliche Zahlungskarte verwenden. Die Mepa-

Abhebung per Kreditkarte ist lediglich für den gleichen Bargeldbetrag auf einer Zahlungskarte 

oder weniger akzeptabel. Größere Beträge müssen in die Finanzbilanz übernommen werden. 


